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Modello organizzativo

Laboratorio di medicina narrativa e ICF: una sperimentazione 
nella ASL3 dell’Umbria

ogni settimana 

riunione di 

reparto

a)Condividere 

gli obiettivi

b) Discutere i 

problemi 

organizzativi

Ogni mattina riunione del 

team:

a) Discussione dei casi

b) Individuazione problemi 

attivi

c) Piano di azione Percorso 

formativo ECM

Procedure di 

accreditamento
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Il lavoro in Team
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I numeri del dipartimento
MediciMedici
• 22

Fisioterapisti, logopedisti e Ter. OccupazionaliFisioterapisti, logopedisti e Ter. Occupazionali
• 80

InfermieriInfermieriInfermieriInfermieri
• 50

OSSOSS
• 50

PsicologiPsicologi
• 1
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Corsi 
Comunicazione e 

relazione 
terapeuta-paziente

Corsi 
Comunicazione e 

relazione 
terapeuta-paziente

Il Laboratorio e il contesto formativo

Corsi ICFCorsi ICF

Laboratorio Laboratorio 
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Corso di Medicina 
Narrativa

Corso di Medicina 
Narrativa



Il contesto culturale
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STATO DI SALUTE
(disordini/malattie)

Funzioni e Strutture
del corpo

(Menomazione)

Attività
(Limitazione 

attività)

Partecipazione
(Restrizione 

Partecipazione)

ICFICF

(Menomazione) attività) Partecipazione)

Fattori Personali Fattori Ambientali
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Alla Ricerca di un Linguaggio Comune
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ICF : per quantificarlo serve più  EBM o ENM?

Il sistema alfa numerico e 
correlazioni EBM-ENM

b (body):funzioni corporee

s ( structure):strutture corporee

Funzioni corporee: analizzatore 
ENM

b 122: funzioni psicosociali globali

b 126: funzioni del temperamento e della 
personalità 

b 130: funzioni dell’energia e delle pulsioni

EBM-
ENM

d ( domain): attività e 
partecipazione

e ( environment) : fattori ambientali

b 130: funzioni dell’energia e delle pulsioni

b 152: funzioni emozionali

b 156: funzioni percettive

b 180: funzioni dell’esperienza del sé e del 
tempo

b 460: sensazioni associate alle funzioni 
cardiovascolare e respiratoria

b 670: sensazioni associate alle funzioni 
genitali e riproduttive

EBM

ENM - EBN

ENM
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ICF : classificare gli elementi della  narrazione

Il sistema alfa numerico e 
correlazioni EBM-ENM

b (body):funzioni corporee

s ( structure):strutture corporee

Attività e partecipazione: 

analizzatore ENM
d 160: focalizzare l’attenzione

d 163: pensiero

d 166: lettura

d 170: scrittura

d 240: gestire la tensione e altre richieste di tipo 

EBM-
ENM

d ( domain): attività e 
partecipazione

e ( environment) : fattori ambientali

d 240: gestire la tensione e altre richieste di tipo 
psicologico

d 310 : comunicare con-ricevere messaggi verbali

d 315: comunicare con-ricevere messaggi non 
verbali

d 330: parlare

d 350: conversazione

d 355: discussione

d 729: interazioni interpersonali complesse

EBM

ENM - EBM

ENM
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ICF : per quantificarle serve più  EBM o ENM?

Il sistema alfa numerico e 
correlazioni EBM-ENM

b (body):funzioni corporee

s ( structure):strutture corporee

Attività e partecipazione: 

analizzatore ENM
d 730: entrare in relazione con estranei

d 740: relazioni formali

d 750: relazioni sociali informali

d 760: relazioni familiari

EBM-
ENM

d ( domain): attività e 
partecipazione

e ( environment) : fattori ambientali

d 760: relazioni familiari

d 770: relazioni intime

d 810: istruzione informale

d 920: ricreazione e tempo libero

d 930: religione e spiritualità

d 940: diritti umani

d 998: vita sociale, civile e di comunità

EBM

ENM - EBM

ENM
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ICF : per quantificarle serve più  EBM o ENM?

Il sistema alfa numerico e 
correlazioni EBM-ENM

b (body):funzioni corporee

s ( structure):strutture corporee

E ( environment): fattori ambientali

e 110: prodotti e sostanze per il consumo 
personale

e 310: famiglia ristretta

e 316: famiglia allargata

e 320: amici

EBM-
ENM

d ( domain): attività e 
partecipazione

e ( environment) : fattori ambientali

e 320: amici

e 325: conoscenti, colleghi, vicini di casa e 
membri della comunità

e 330: persone in posizioni di autorità

e 335: persone in posizioni subordinate

e 340: persone che forniscono aiuto e assistenza

e 345: estranei

e 350: animali domestici

EBM

ENM - EBM

ENM
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ICF : per quantificarle serve più  EBM o ENM?

Il sistema alfa numerico e 
correlazioni EBM-ENM

b (body):funzioni corporee

s ( structure):strutture 
corporee

e 410: atteggiamenti individuali dei 
componenti  della famiglia ristretta

e 415: atteggiamenti individuali dei 
componenti della famiglia allargata

e 420: atteggiamenti individuali degli 

EBM-
ENM

E ( environment): fattori ambientali

corporee

d ( domain): attività e 
partecipazione

e ( environment) : fattori 
ambientali

e 420: atteggiamenti individuali degli 
amici

e 425: atteggiamenti individuali di 
conoscenti, colleghi, vicini di casa e 
membri della comunità

e 450: atteggiamenti individuali di 
operatori sanitari

e 460: atteggiamenti della società

e 465: norme sociali, costumi e ideologie

EBM

ENM -
EBM

ENM
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Risultati
ASPETTI FUNZIONALI

COMUNICAZIONE

VITA SOCIALE

SPOSTAMENTI

CURA PERSONALE

INTERAGIRE CON LE 
PERSONE

ATTIVITÀ 
QUOTIDIANE
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Livello di riferimento

L’esperienza 

fisico/mentale della 

salute

L’esperienza ‘vissuta’
della malattia

La condizione umana

Prospettiva esterna Salute fisiologica Functioning (Il vivere bene)

In sintesi 

Prospettiva esterna Salute fisiologica Functioning (Il vivere bene)

Valutazione interna Salute percepita Qualità della vita in 

relazione alla salute

Benessere

Qualità della Vita

Sara Rubinelli, Perugia, 23-6-2011
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Conclusioni

Narrazione come base per l’interazione 
terapeuta-paziente

ICF come linguaggio comune

Utile per stabilire gli obiettivi del progetto 
riabilitativo

ICF con classifica gli elementi della qualità 
della vita 
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